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Rekisterinpitdja Nimi (y-tunnus)

Istekki Oy (2292633-0)

Osoite

PL 2000,70601 KUOPIO

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)

Vaihde puh. 017 618 0700

Rekisterin nimi
Viestinnan ja markkinoinnin tietosuojaseloste

Yhteyshenkilo rekisteria
koskevissa asioissa dpo@istekKi.fi

Tietosuojavastaava Nimi

Anna Jarvinen

Osoite

PL 2000,70601 KUOPIO

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sahkdpostiosoite)

dpo@istekki.fi

Henkil6tietojen kasittelyn Tietoja kasitellaan Istekin palveluista ja toiminnasta viestimiseen ja markkinoin-
tarkoitus tiin seuraavasti:

e markkinointiviestien l1&hettamiseen

e median ja sidosryhmien edustajien tavoittamiseen

e tapahtumakutsujen I&hettamiseen

e tapahtumien jarjestamiseen

o tiedotteiden lahettdmiseen

e uutiskirjeiden lahettamiseen

e materiaalien, lahjojen ja palkintojen l&hettamiseen esim. arvonnoissa
voittaneille

e asiakaskyselyjen ja -tutkimusten tulosten kasittely, analysointi ja tilas-
tointi.

e muuhun yhteydenpitoon
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e Markkinointi potentiaalisille tydnhakijoille ja sivustovierailijoille, jotka ei-
vat ole viela esimerkiksi jattaneet tydhakemusta. Markkinointia kohdis-
tetaan rekisteroitavalle, sivustovierailijalle tai luonnolliselle henkildlle
vain tdman itse sen salliessa.

Tietoja voidaan hyddyntda myds muihin markkinoinnillisiin ja viestinnallisiin tar-
koituksiin kuten markkina- ja demografia-analyyseihin.

Henkil6tietojen kasittelyn
lainmukaisuus Kasittelyn lainmukainen peruste:

[] Lakisaateinen velvoite
Toimintaa ohjaava lainsdadanto:

X Suostumus

[] Sopimuksen taytantéénpano
X Oikeutettu etu

] Yleinen etu

Rekisterin tietoja kaytetdan automatisoituihin yksittaispaatodksiin ja/tai profiloin-
tiin.

X Ei

L1 Kylla

Tarkennus:

Kasiteltavat henkilotiedot Kaikista rekisteroidyista kerataan perustietoja, joita ovat nimi, osoite, sahko-
postiosoite, puhelinnumero, asema organisaatiossa ja organisaation nimi.
Naista ainoastaan sahkopostiosoite on pakollinen tieto (ei koske palkintojen ja
materiaalien lahettamista).

Markkinointiviestien lahettaminen

e Perustiedot: vahintaan sahkopostiosoite

e Tiedot siita, onko viesti toimitettu perille ja onko se avattu.

Median ja sidosryhmien edustajien tavoittaminen

e Perustiedot: vahintdan sahkopostiosoite ja organisaation nimi

¢ Median edustajista tiedot siita, mita aihepiiria journalisti seuraa ja milla
alueella han toimii.

Tapahtumakutsujen I&hettaminen

e Perustiedot: vahintaan sahkopostiosoite

e Tiedot siitd, onko kutsuviesti toimitettu perille ja onko se avattu.

Tapahtuman jarjestaminen

e Perustiedot: vahintdan sahkopostiosoite

e Tiedot osallistujan ruokavaliorajoituksista tai muista osallistumiseen
vaikuttavista seikoista, jos ko. tietoja on annettu.
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e Tapahtumasta annettu palaute, jos osallistuja vastaa palautekyselyyn.

Tiedotteiden lahettaminen

e Perustiedot: vahintdan sahkopostiosoite

o Tieto siita, mitd aihepiirid koskevat tiedotteet henkild on tilannut.

Uutiskirjeiden lahettaminen

e Perustiedot: vahintdan sahkdpostiosoite
o Tieto siitd, mitd aihepiirid koskevat uutiskirjeet henkild on tilannut.

e Tiedot siita, onko uutiskirje toimitettu perille, onko se avattu ja onko kir-
jeen tilaaminen peruttu.

Palkintojen ja muiden materiaalien lahettaminen

e Perustiedot: nimi ja postiosoite

Analytiikka ja verkkovierailijat sek& kohdennettu verkkomarkkinointi

e Evasteiden kautta ja sosiaalisen median kanavista kerattavat tiedot.
Markkinointia vain rekisterdidyn taman itse sen salliessa.

e Verkkoanalytiikassa hyddynndmme Matomo-tyokalua. Tilastotietoa ke-
ratdan esimerkiksi siita, kuinka paljon sivustolla on kayttajia, milla paa-
telaitteilla sivustoa on kaytetty, mista verkko-osoitteesta kayttaja on
saapunut sivustolle, milla yksittaisella sivulla kayttajat ovat vierailleet.
Matomo analytiikka-alustalla tiedot keratdan anonyymeina eika niita
yksildida henkildihin. Matomo analytiikka-alustan evasteet ovat niin sa-
nottuja ensimmaisen osapuolen evasteita, eli data on Istekin omistuk-
sessa ja ainoastaan Istekin hyddynnettavissa.

Rekisterin tietoldhteet
Henkilotiedot on saatu asiakas- tai sidosryhmaorganisaatiolta tai henkilolta it-
seltaan.

Mainonnan kohdentamiseen ja personoimiseen sosiaalisen median kanavissa
voidaan kayttaa evasteilla kerattya tietoa vierailustasi verkkosivuillamme.
Evasteilla kerattavan tiedon perusteella tehtavan mainonnan voit estaa esimer-
kiksi kayttamalla selaimesi ns. "do not track”-toimintoa.

Voit hallinnoida selaimesi evasteasetuksia myos nailla sivustoilla:
www.youronlinechoices.com/fi/
www.networkadvertising.org/choices

www.aboutads.info/choices

Kohdennetut mainokset on mahdollista kieltaa lisaksi kussakin sosiaalisen me-
dian kanavassa noudattamalla heidan ohjeitaan ja tietosuojakaytantojaan,
ohessa esimerkkeja:

Twitter

Google
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Facebook
Linkedin
Henkil6tietojen luovutus Henkilbtietoja ei sddannénmukaisesti luovuteta. Tietojasi saatetaan jossain ta-

pauksessa luovuttaa luottamuksellisesti yhteistydkumppaneillemme tai alihank-
kijoillemme, jotka kasittelevat henkilétietoja kirjallisen toimeksiantosopimuksen
nojalla. Tallaisia ovat esimerkiksi tietojen tallentamiseen tarkoitetut konesali- ja
pilvipalvelut ja myynnin ja markkinoinnin tueksi ostetut ulkoiset palvelut.

Alihankkijamme ja yhteistydkumppanimme kasittelevat henkilotietoja sovitulla
tavalla, kirjallisten ohjeidemme mukaisesti ja vain sovittujen, lainmukaisten tar-
koitusten edistamiseksi.

Tietojen siirto kolmanteen Kaytamme henkilbtietojesi kasittelyssa palveluntarjoajia (esim. Facebook, Lin-
maahan tai kansainvaliselle | kedIn, YouTube, Twitter), joilla voi olla paasy henkilotietoihisi EU-/ETA-alueen
jarjestolle (EU:n tai ETA:n ulkopuolelta, kuten Yhdysvalloista. Huolehdimme siirtojen asianmukaisesta ja

ulkopuolelle) lainmukaisesta toteuttamisesta henkildtietojen kasittelya koskevan lainsdadan-

non mukaisesti.

Siirramme kaikissa tilanteissa henkilttietojasi EU-/ETA-alueen ulkopuolelle ai-
noastaan jollakin alla mainitulla, lainmukaisella perusteella:

e Euroopan komissio on paattanyt, etta kyseisessa vastaanottaja-
maassa on varmistettu riittva tietosuojan taso;

e olemme toteuttaneet asianmukaiset suojatoimet henkilGtietojesi siir-
tamiseksi kayttamalla Euroopan komission hyvaksymia tietosuojaa
koskevia vakiolausekkeita. Sinulla on talléin oikeus saada jaljennos
kyseisista vakiolausekkeista ottamalla meihin yhteytta; tai

e henkilttietojesi siirtamiselle EU-/ETA-alueen ulkopuolelle on ole-
massa muu lainmukainen peruste.

Tietojen suojaamisen peri-
aatteet Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjaa tietosuo-
jalainsaadanto, arkistoinmuodostus- ja tiedonohjaussuunnitelmat seka Istekin
sisaiset tietoturva- ja tietosuojaohjeet.

Rekisteriin sahkdisesti tallennetut tiedot on suojattu kayttdoikeusmaarittelyin.
Tietoja kasittelevat vain ne henkil6t, joiden tydtehtaviin kyseisten tietojen kasit-
teleminen tehtavanmukaisesti kuuluu. Jokainen henkil6tietoja kasitteleva tyon-
tekija hyvaksyy tietojen ja tietojarjestelmien kayttoa ja salassapitoa koskevan
sitoumuksen kayttdoikeudet saadessaan ja on velvoitettu kasittelemaan tietoja
asianmukaisesti, huolellisesti ja lainsdadantdéa noudattaen ja noudattamaan
tietoturvallisuutta ja tietosuojaa koskevia ohjeita seka osallistumaan koulutuk-
siin.
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HenkilGtietojen sailytysajat

Rekisteriin kerattyja tietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siina laajuu-
dessa kuin on tarpeellista suhteessa kayttétarkoitukseen, jota varten tieto on
keratty. Sahkopostimarkkinointilistalta padsee poistumaan itse jokaisessa lahe-
tetyssa markkinointisdhkdpostissa olevan poistumislinkin kautta.

Rekisteroidyn oikeudet
Rekisterdidyn kontaktipiste kaikissa henkildtietojen kasittelyyn liittyvissa tiedus-

teluissa ja pyynnoissa: dpo@istekki.fi.

Kasittelyssa sovellettavat rekisterdidyn oikeudet:

X] Oikeus saada tietoa henkildtietojen kéasittelysta

X Oikeus saada paasy tietoihin

X] Oikeus oikaista tiedot

X] Oikeus saada tiedot poistetuksi

X Oikeus rajoittaa tietojen kasittelya

X Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasté toiseen

X Oikeus vastustaa kasittelya

X] Oikeus vastustaa automatisoitua paatéksentekoa ja profilointia

Rekisterdidylla on oikeus tietaa, kasitellaankd hanen henkilétietojaan vai ei, ja
mitd henkilétietoja hanesta on tallennettu (artikla 15).

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterdityd koskevat epatarkat ja virheelliset henkilétiedot seka hen-
kilotietojen kasittelytarkoituksesta riippuen, saada puutteelliset henkil6tiedot
taydennettya (artikla 16).

Rekisterdidylla on myds tietosuoja-asetuksen mukaisin perustein oikeus tieto-
jen poistamiseen (artikla 17), kasittelyn rajoittamiseen (artikla 18) seka henkilo-
tietojen kasittelyn vastustamisoikeus (artikla 21).

Pyynt6 tulee esittaa kirjallisesti siten, etta siita kay selville mita tietoa vaatimus
koskee. Vaadittaessa tiedon korjaamista tulee esittda sanatarkasti korvaava
teksti.

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus viranomaiselle (artikla 77) jos han kat-
s00, etta henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta
(EU) 2016/679.

Rekisteroidylla on oikeus myos nostaa kanne rekisterinpitajaa tai henkilotieto-
jen kasittelijdorganisaatiota vastaan, jos han katsoo oikeuksiaan loukatun sen
takia, ettei hanen henkildtietojensa kasittelyssa ole noudatettu tietosuoja-ase-
tusta.

Julkinen


mailto:dpo@istekki.fi

